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1. INTRODUCAO

Prezado Cliente,
Obrigado por adquirir sua Cadeira de Transferéncia D80 com Elevacao.

Este Manual contém as recomendacdes necessarias para o uso adequado e
seguro do seu produto.

CONHECA A DELLAMED

Criada em 2010, na cidade de Caxias do Sul - RS, a Dellamed é sinbnimo de qual-
idade e inovagao. Buscando sempre o bom atendimento, a Dellamed tem
como seu principal lema ter a sadde dos clientes em 1° lugar, assim, buscan-
do oferecer os melhores produtos do mercado para poder atender de forma
eficiente todos os consumidores finais.

DELLAMED S.A.

CNPJ 11.666.105/0001-09 |IE 0290519179
Responsavel Técnica: Ana Flavia Suda Moreira - CRF/RS 583675

Endereco Matriz: Rua Henrique Rech, 312 - 95012-613 Caxias do Sul - RS
Endereco Centro de Distribuicdo: Rod Antonio Heil, 6250 - 88318-112 Itajai — SC

Fabricante: Xiamen SenYang Co,, Ltd.
Endereco: N° 77 Yandushan Road, Dagang Zhenjiang, Jiangsu, 212132 China.

Registro Anvisa: 80795950038

E QUEREMOS OUVIR VOCE! ~ °
Atendimento ao Consumidor:

0800.604.8008

assistenciatecnica@dellamed.com.br




2. AVISOS DE SEGURANCA ANTES DO USO

Por favor, guarde este manual em um local de facil visualizagao e mantenha-o
em um lugar seguro. Este manual indica claramente como usar este equipa-
mento com segurancga e de forma correta para evitar acidentes com vocé, a
terceiros ou danos ao produto.

2.1 - Simbologia e seus significados:

R Peca de aplicacao tipo B

Atencao, cheque as informacdes disponiveis no manual

Proibido, sinaliza toda e qualquer acao proibida

Apenas utilize o carregador original do produto.

Mantenha as maos longe do sistema dos pistdes de
elevacao durante o uso para evitar o esmagamento
dos membros.

Evite expor o equipamento ao contato excessivo de
agua (por exemplo, coloca-lo de baixo do chuveiro),
ATEN(;AO para evitar que curto-circuitos e oxidagao da estrutu-
ra afetem a vida util do produto.

Ao iniciar o carregamento da bateria, uma luz vermel-
ha acenderd no joystick iniciando o carregamento e,
ao finalizar, sera sinalizado com uma luz verde.

A manutencgdo do equipamento deve ser efetuada
apenas por pessoal autorizado.




A fonte de alimentacgao interna deste produto € uma
bateria ndo substituivel. E proibido abrir a sua capa de
protecao durante o uso.

Para sua seguranca, evite utilizar o equipamento du-
rante o processo de carregamento da bateria.

Este produto nao deve ser usado para locomover pes-
soas com peso acima de 135 kg.

PROIBIDO

Deixe o produto fora do alcance do alcance de cri-
ancas.

E estritamente proibido utilizar o equipamento com
objetos obstruindo seu funcionamento. Esta acao
pode causar danos ao aparelho.

3. CONHECENDO O SEU PRODUTO

A Cadeira de Transferéncia Dellamed tem como finalidade auxiliar pessoas
com dificuldades de locomocao, utilizada para o transporte em curtas dis-
tancias. Através do seu joystick de facil acesso e uso, pode-se movimentar os
pacientes verticalmente, facilitando na vida cotidiana.

Durante o seu uso, o equipamento pode ser deslocado para todas as direcoes,
reduzindo drasticamente o esforco fisico do cuidador, proporcionando co-
modidade e contribuindo para sua qualidade de vida. O equipamento conta
também com trava nas rodas préximas ao pistao, garantindo ainda mais se-
guranca.

4. COMPONENTES E MONTAGEM

Verifique se os componentes do equipamento estao completos, sem avarias e
em bom estado para realizar a montagem. Caso ocorra quaisquer problemas
na instalacao, por favor entre em contato com a assisténcia técnica ou postos
autorizados que possam auxiliar com instrugdes profissionais, a fim de evitar
avarias ao produto.



4.1 - Lista de componentes:
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1- Estrutura de suporte 8 - Bateria
2 - Barras de sustentacao 9 - Joystick
3 - Base inferior 10 - Pedais de apoio
4 - Assento ajustavel direito 1 - Travas tipo C
5 - Assento ajustavel esquerdo 12 - Encosto
6 - Pistao de elevagao 13 - Kit de Montagem
7 - Carregador

4.2 - Instru¢des de montagem:

1- Retire todas as pecas e componentes da caixa.
2 - Com a base inferior posicionada (3), encaixe as barras de sustentacao (2) e
coloque as travas tipo C (11) nos encaixes laterais.
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3 - Acople a estrutura de suporte da cadeira (1), junto as barras de sustentagao (2);
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4 - Separe o kit montagem, acople o pistdo de elevagao (4) na base inferior (3)
com o encaixe da bateria voltado para baixo. Apds, aperte o parafuso entre as
duas pecgas.

5 - Acople o pistao de elevacao (6) na estrutura de suporte (1), ajuste o pistao
de elevacao(6) nas duas bases, apds aperte os parafusos;




7 - Encaixe o0 assento ajustavel direito (4), e esquerdo (5) na estrutura do suporte (1),
Mmantendo-o centralizado na estrutura;
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8 - Antes de iniciar os testes do produto, verifique se a bateria esta carregada,

apos opere o joystick do pistao de elevacao (4) validando o funcionamento do
produto.

5. INSTRUGCOES DE USO

Antes de utilizar o equipamento, certifique-se de que os
componentes de elevacdao estejam bem encaixados na
base para garantir a seguranca do paciente.

Carregue a bateria de 2 a 3 horas na primeira vez que for uti-

ATENCAO lizar o aparelho.

A Flevacao;

i) Parada;

W Descida;

Ao utilizar o joystick, pressione “M” para elevar o assento, ou “W" para di-
minuir sua altura. Para parar alguma operacao realizada, solte a manopla e
coloque-a na posi¢cao neutra, indicada como ‘B’ (conforme ilustrado na im-
agem anterior). Caso a manopla nao seja posta na posicao neutra, a elevacao
do assento ird parar automaticamente quando o mesmo atingir sua altura
maxima ou altura minima.



6. ESPECIFICACOES E DADOS TECNICOS

Dimensodes (C x L x A) 750 x 530 x 1250 mm

Faixa de elevagao 330 mm | 450 minima - 730 maxima
Peso liquido 24,3 kg

Peso maximo suportado 135 kg

Tensdo de entrada AC100-240v (Adaptador de entrada)
Tensao nominal DC 24V (Adaptador de saida)
Poténcia nominal 100W/2A

Classificacdo de protecao contra

s Peca de aplicagao tipo B
choques elétricos

De acordo com o nivel de seguran-
¢a, quando usado no caso de gas
anestésico inflamavel misturado
com ar, ou gas anestésico inflama-
vel misturado com oxigénio e/ou
oxido nitroso

Equipamento do tipo ndo AP/APG

Protegido contra objetos sélidos
estranhos de de 1 mm e maior; Protecao IP44
Protegidos contra gotas d'agua.

6.1 - Condicoes de ambiente para uso:

Temperatura do ambiente: +10°C ~ +40°C
Umidade relativa: 30% ~ 75%
Pressao atmosférica: 700hPa ~ 1060hPa

ATENCAO: Nio utilize o equipamento em lugares com substancias corrosi-
vas, inflamaveis ou em ambientes sujos.
6.2 - Condicdes de ambiente para armazenagem:

Temperatura do Ambiente: 0°C ~ +50°C
Umidade relativa: <93%
Pressdao atmosférica: 500hPa ~ 1060hPa

- Guarde a cadeira em um local arejado sem a presenca de gases inflamaveis
OU COrrosivos;
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- Sempre armazene e transporte este produto com cuidado;

- Nao coloque objetos sob a cadeira;

- Ndo armazene este produto em lugares que possam respingar ou entrar em
contato com qualquer tipo de liquido corrosivo no ambiente.

7. SOLUCAO DE PROBLEMAS

Em caso de eventuais falhas, (sendo elas para carregar ou locomover), por fa-
vor entre em contato com a assisténcia técnica para mais informacdes.

8. LIMPEZA E MANUTENCAO

Recomenda-se utilizar um pano macio umidecido para a limpeza do assento
antes do primeiro uso. Para a realizagdo de desinfeccao, utilize dlcool médico
ou desinfetantes nao corrosivos.

ATENCAO: Sempre mantenha a bateria carregada. A bateria, quando des-
carregada completamente, tém sua vida util reduzida, podendo sofrer
danos permanentes;

- Procure utilizar o equipamento ao menos uma vez na semana. Esta acao
prolonga a vida util da bateria;

- Quando realizar o descarte deste equipamento, desfaca-se da bateria de
acordo com a regulacao de érgdos locais;

- Depois de certo tempo de uso, verifigue se os parafusos continuam aperta-
dos. Caso nao estiverem, realize a manutengao necessaria assim que possivel.

Se o produto apresentar rigidez ou dificuldade para subir ou descer, é
necessario lubrificar os pistdes do equipamento para seu correto de-

sempenho.

\ *Lubrificar de 4 em 4 meses com uma pequena quantidade de
& graxa no local indicado.
ATENGAO

Ndo carregue a bateria do equipamento ou utilize a funcao de
elevagcao durante a limpeza ou desinfecg¢ao, a fim de evitar danos
a cadeira e lesbes corporais.

E proibido mergulhar completamente o aparelho e seus acessori-
os dentro de liquidos para limpeza ou desinfecao, pois esta agao
pode comprometer seu funcionamento.

PROIBIDO
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9. CONDICOES DE GARANTIA

1- CONDIGCOES E PRAZO DE GARANTIA

a) O produto acima identificado possui garantia legal de 90 (noventa) dias para todos os seus compo-
nentes. Findando este prazo legal, a Dellamed oferece garantia contratual de:

-9 (nove) meses para a estrutura - totalizando 1 (um) ano de garantia;

b) Os prazos de garantia sdo contados a partir da data de emissao da nota fiscal de compra do
produto novo.

c) Esta garantia é dada ao produto acima identificado, exclusivamente, contra eventuais vicios/
defeitos de fabricacdo, que afetem a qualidade ou quantidade e tornem o produto impréprio ou
inadequado ao uso regular.

d) Para comprovacgao desse prazo e requerimento da garantia, o consumidor devera apresentar a
nota fiscal de compra do produto, ou outro documento fiscal equivalente, desde que identifique o
produto e a data da compra, bem como fotografia e/ou video da irregularidade apresentada.

e) A substituicdo e/ou reparo de pecas e componentes sera priorizada, conforme Art. 18, caput e §1°
do Cdédigo de Defesa do Consumidor, sendo que a decisdo serd tomada segundo critérios técnicos
avaliados pelo setor de Assisténcia Técnica da Dellamed.

2 - LOCAL ONDE A GARANTIA DEVE SER EXERCIDA

a) A garantia do produto é condicionada a analise da irregularidade apresentada pela Dellamed ou
por Assisténcia Técnica Autorizada indicada pela fabricante.

b) As despesas com transporte/deslocamento, bem como embalagens e qualquer outro risco du-
rante o deslocamento do produto até a Assisténcia Técnica Autorizada dentro do mesmo perimet-
ro urbano do consumidor, sédo de responsabilidade do usuario.

c) A relacao atualizada das Assisténcias Técnicas credenciadas a Dellamed se encontra disponivel
no website oficial da fabricante: https://www.dellamed.com.br/assistencia-tecnica.

3 - EXCLUSAO DE COBERTURA DA GARANTIA

Situacgdes e itens que ndo sdo cobertos pela garantia:

a) Tentativa ou execucao de conserto ou reparo pelo consumidor ou por pessoa, por técnico ou por
assisténcia técnica que nao seja credenciada a Dellamed;

b) Alteracéo e/ou remocdo do nimero de série ou da etiqueta de identificacdo do produto ou mod-
ificacdo das caracteristicas originais do produto;

c) O desgaste natural do produto;

d) Danos decorrentes de falhas ou sobrecargas no fornecimento de energia elétrica;

e) Danos decorrentes de erros na instalagcdo do produto ou na infraestrutura de instalagdo do pro-
duto, caso estejam em desacordo com o Manual de Instalagdo do produto;

f) Ligacdo do produto em rede elétrica/tensdo inadequada, ocorréncia de batidas, quedas, ex-
posicado a temperatura anormal (muito baixa ou muito alta) e/ou utilizacdo de agentes quimicos
COrrosivos;

g) Danos no produto decorrentes de movimentagao incorreta e avarias durante o transporte, quando
ndo houver recusa do consumidor no ato do recebimento do produto;

h) Servicos de limpeza, conservagdao e manutengao preventiva, por serem de responsabilidade do
consumidor, ndo estdo cobertos pela garantia. Recomenda-se consultar uma Assisténcia Técnica
Autorizada a Dellamed para orientagdes sobre a periodicidade da manutengao preventiva do seu
produto;

i) Danos decorrentes de falta de manutengao preventiva ou corretiva;

j) Uso indevido do produto em desacordo com as orientagdes do Manual de Instrugdes;

k) Quando os defeitos ou desgastes anormais nao decorram especificamente de defeitos de fabri-
cagdo ou decorram de negligencia, atos de vandalismo, uso inapropriado ou em desacordo com as
recomendacdes da Dellamed;

I) Equipamento ou parte dele modificado ou danificado pelo uso inadequado;

m) Exposi¢cao do produto a condigdes anormais de ambiente tais como: temperatura excessiva, ex-
cesso de umidade sem a devida manutengao apds o0 Uso, poeira excessiva, gases, sol direto, chuvas
e enchentes;

n) Se parte ou a totalidade dos materiais ficarem depositados em local inapropriado e sujeitos a
acdo danosa de intempéries ocasionando danos ao produto de forma que se torne imprdprio para
0 Uso seguro;

o) Quando ocorrer alteragcdo da estrutura e caracteristicas de funcionamento;

p) Quando o peso do usuario ultrapassar o peso maximo garantido no Manual de Instrugdes do
produto;

q) Este termo de garantia anula qualquer outra garantia assumida por terceiros, ndo estando nen-
huma empresa ou pessoa autorizada a fazer exce¢des ou assumir compromissos em nome da
Dellamed.
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CONHEGCA OUTROS PRODUTOS DELLAMED
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Cadeira de Banho D30 - Comadre Expansivel - Cadeira de Banho D60
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