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1. INTRODUGAO

Prezado Cliente,
Obrigado por adquirir sua Cadeira de Banho D30.

Este Manual de Instrugcdes contém as recomendagdes necessarias para o uso adequado e seguro do
seu produto.

CONHECA A DELLAMED

Criada em 2010, na cidade de Caxias do Sul - RS, a Dellamed é sindnimo de qualidade e inovagéao.
Buscando sempre o bom atendimento, a Dellamed tem como seu principal lema ter a saude
dos clientes em 1° lugar, assim, buscando oferecer os melhores produtos do mercado para poder
atender de forma eficiente todos os consumidores finais.

Detentor de registro e fabricante legal: DELLAMED S.A.

CNPJ 11.666.105/0001-09 |E 0290519179
Responsavel Técnica: Ana Flavia Suda Moreira — CRF/RS 583675

Endereco: Rua Henrique Rech, 312 - Bairro Sanvitto Il, Cinquentenario
CEP 95012-613 - Caxias do Sul/RS - Brasil

Pais de origem: China.

Registro Anvisa: 80795950045

[E%P;[E QUEREMOS OUVIR VOCE!
%-Q Atendimento ao Consumidor:
[=]npn’

assistenciatecnica@dellamed.com.br




2. SOBRE O PRODUTO

A cadeira de banho D30 Dellamed é a melhor escolha para quem procura boa qualidade no mel-
hor preco possivel. Considerada a cadeira de banho de melhor custo-beneficio da categoria, a D30
é dobravel e oferece comodidade e seguranga para as pessoas com limitagées de movimento e
equilibrio durante o banho. Os rodizios dianteiros com freios e o descango para pés proporcionam
maior seguranga e conforto para o usuario.

3. LISTA DE COMPONENTES

A tabela abaixo ilustra todos os componentes que compdem a sua cadeira de rodas D30:

1. Encosto

2. Estrutura Superior

3. Estrutura Inferior

4. Descanco de Pés

rodizios

5. Assento 6. Rodizios
- &
([1Un. ]
—
7. Chave Allen 8. Chave de Aperto
B 9. Parafusos dos 10. Parafuso com

manipulo

AVISO: Alguns componentes podem possuir variagées de cor e/ou outros atributos diferentes das apresentadas anteriormente.
Contudo, tais variagées ndo impactam na usabilidade e nas caracteristicas do produto.




4. MONTAGEM

PASSO 1 - Inicie a montagem abrindo a estrutura superior. Vire-a para baixo e, com a estrutura
inferior, encaixe-a na estrutura superior, pressionando o pino click. ATENGAO: Atente-se para que
o encaixe do descanco de pés fique em sentido oposto ao encaixe do assento, como indicado
na figura 3.

Encaixe para o
assento
Encaixe para o 7 1
descanco de pés
i
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PASSO 2 - Os rodizios devem ser fixados na estrutura com os parafusos do kit montagem, con-
forme fotos abaixo. Lembrando que a cabeca do parafuso deve estar na direcao para dentro da
estrutura. ATEN(;AO: Os rodizios que possuem trava devem ser instalados no lado frontal, onde

encontra-se o encaixe para o descanco de pés.
i;

PASSO 3 - Vire a cadeira e encaixe o descanco para pés, pressionando o pino click.

®




PASSO 4 - Encaixe o assento, como indicado abaixo.

PASSO 5 - Por fim, finalize a montagem realizando o encaixe do encosto. Utilize o parafuso com
manipulo para fixar o encosto na estrutura e, com a chave allen, finalize o aperto. Atente-se para
que o manipulo figue virado para tras da estrutura.

5. DICAS DE USO

- Durante o uso, ao sentar ou levantar da cadeira, mantenha os freios dos rodizios acionados, pres-
sionando as travas para baixo. Dessa forma, a cadeira se mantera imédvel, garantindo a seguranga
do usuario.

- Evite deixar a cadeira exposta aos raios solares por um longo periodo. Isso prolonga a vida util do
produto, evitando ressecamento e possiveis rachaduras das pegas plasticas.

- Durante o banho, com o uso de shampoo e sabonetes, o assento pode se tornar escorregadio,
ocasionando acidentes.

/\ ATENGAO

Nao utilize o descanco de pés para subir ou descer da cadeira. Tal acdo pode
ocasionar acidentes. A finalidade deste componente é apenas para proporcionar
conforto, enquanto o usuario estiver sentado.




A cadeira de banho D30 é robusta e resistente a umidade. Con-
tudo, alguns cuidados pds-uso sdo necessarios para que a agua
nao permaneca acumulada na parte interna da cadeira. E im-
portante que seja feita a retirada do encosto, virando a mesma
de cabeca para baixo, para que haja o escoamento da agua.

Para isso, € importante retirar a cadeira da area de banho e de
locais Umidos para evitar com que ela permaneca em contato
com a umidade por periodos muito longos. Adicionalmente,
recomenda-se deixar a cadeira em local arejado, porém sem
deixa-la exposta ao sol, até a cadeira secar completamente.

Com estes cuidados, sua cadeira de banho terd uma vida Util
prolongada.

*Imagem ilustrativa.

6. DADOS TECNICOS

Altura do solo até a parte inferior da Altura do solo até a parte superior
49cm : 71cm
estrutura do assento do apoio de bracos
Altura do solo até a parte superior 915 cm !_argura interna entre as estruturas 365cm
do tupo do encosto internas dos tubos
Altura do solo até a parte inferior da Distancia da parte superior do tubo
- p 13,5cm | da estrutura lateral até a parte su- 24cm
estrutura do apoio de pés - .
perior do apoio dos bracos
. . Distancia da parte externa do tubo
Largura interna entre a parte inter- .
. 435 cm | da estrutura até a parte externa do 19cm
na dos apoios de bragos . h
apoio de pés
Peso do Produto 6,6 kg | Peso suportado 100 kg

7. TERMOS DE GARANTIA

1- CONDIQ()ES E PRAZO DE GARANTIA
a) O produto acima identificado possui garantia legal de 03 (trés) meses para todos os seus compo-

nentes. Encerrado este prazo legal, a Dellamed oferece garantia contratual adicional de:

- 3 (trés) meses para estrutura - totalizando 6 (seis) meses de garantia;
b) Os prazos de garantia sao contados a partir da data de emissao da nota fiscal de compra do

produto novo.

c) Esta garantia é dada ao produto acima identificado, exclusivamente, contra eventuais vicios/
defeitos de fabricacao, que afetem a qualidade ou quantidade e tornem o produto impréprio ou

inadequado ao uso regular.

d) Para comprovagao desse prazo e requerimento da garantia, o consumidor devera apresentar a
nota fiscal de compra do produto, ou outro documento fiscal equivalente, desde que identifique o
produto e a data da compra, bem como fotografia e/ou video da irregularidade apresentada.




e) A substituicdo e/ou reparo de pecas e componentes sera priorizada, conforme Art. 18, caput e §1°
do Cdédigo de Defesa do Consumidor, sendo que a decisdo sera tomada segundo critérios técnicos
avaliados pelo setor de Assisténcia Técnica da Dellamed.

2 - LOCAL ONDE A GARANTIA DEVE SER EXERCIDA

a) A garantia do produto é condicionada a analise da irregularidade pela Assisténcia Técnica da
Dellamed ou por Assisténcia Técnica Autorizada indicada pela mesma.

b) As despesas com transporte/deslocamento, bem como embalagens e qualquer outro risco du-
rante o deslocamento do produto até a Assisténcia Técnica Autorizada sdo de responsabilidade do
consumidor.

c) A relagao atualizada das Assisténcias Técnicas credenciadas pela Dellamed se encontra dis-
ponivel no website oficial: https:/www.dellamed.com.br/assistencia-tecnica, no caso de inexistén-
cia de Assisténcia Técnica credenciada no domicilio do consumidor, aplica-se o contido no item “b”
acima informado.

3 - EXCLUSAO DE COBERTURA DA GARANTIA

Situacoes e itens que Nao sao cobertos pela garantia:

a) Tentativa ou execugao de conserto ou reparo pelo consumidor ou por pessoa, por técnico ou por
assisténcia técnica que nao seja credenciada pela Dellamed,;

b) Alteracao efou remocao do niumero de série/lote ou da etiqueta de identificacdo do produto ou
modificagdo das caracteristicas originais do produto;

c) O desgaste natural do produto;

d) Danos decorrentes de erros na instalagao do produto ou na infraestrutura de instalagao do pro-
duto, caso estejam em desacordo com o Manual de Instalagao do produto;

e) Ocorréncia de batidas, quedas, exposicdo a temperatura anormal (muito baixa ou muito alta) e/
ou utilizagao de agentes quimicos corrosivos;

f) Danos no produto decorrentes de movimentagao incorreta e avarias durante o transporte, quan-
do n&o houver recusa do consumidor no ato do recebimento do produto;

g) Servicos de limpeza, conservagao e manutengdo preventiva, por serem de responsabilidade do
consumidor, ndo estdo cobertos pela garantia. Recomenda-se consultar uma Assisténcia Técnica
Autorizada a Dellamed para orientagdes sobre a periodicidade da manutengao preventiva do seu
produto;

h) Danos decorrentes de falta de manutengao preventiva ou corretiva;

i) Uso indevido do produto em desacordo com as orientagdes do Manual de Instrucoes;

j) Quando os defeitos ou desgastes anormais nao decorram especificamente de defeitos de fabri-
cagao ou decorram de negligencia, atos de vandalismo, uso inapropriado ou em desacordo com as
recomendagdes da Dellamed,;

k) Equipamento ou parte dele modificado ou danificado pelo uso inadequado;

|) Exposi¢do do produto a condi¢cdes anormais de ambiente tais como: temperatura excessiva, ex-
cesso de umidade sem a devida manutengao apds o Uso, poeira excessiva, gases, sol direto, chuvas
e enchentes;

m) Se parte ou a totalidade dos materiais ficarem depositados em local inapropriado e sujeitos a
acao danosa de intempéries ocasionando danos ao produto de forma que se torne improéprio para
0 USO Seguro;

n) Quando ocorrer alteragao da estrutura e caracteristicas de funcionamento;

0) Quando o peso do usuario ultrapassar o peso maximo garantido no Manual de Instrugcdes do
produto;

p) Este termo de garantia anula qualquer outra garantia assumida por terceiros, nao estando
nenhuma empresa ou pessoa autorizada a fazer excegdes ou assumir compromissos em nome
da Dellamed.



Silla de Bano
MODELO D30

1. INTRODUCCION

Estimado Cliente,

Gracias por comprar su silla de bafo Dellamed D30.

Este manual de instrucciones contiene las recomendaciones necesarias para el uso correcto y se-
guro de su silla de barfo.
CONOZCA DELLAMED

Creada en 2010, en la ciudad de Caxias do Sul - RS, Dellamed es sindbnimo de calidad e innovacion.
Buscando siempre el buen servicio, Dellamed tiene como lema principal tener la salud de los cli-
entes en Ter lugar, buscando asi ofrecer los mejores productos del mercado para poder atender
eficientemente a todos los consumidores finales.

Fabricante: DELLAMED S.A.

Direccion Principal: Rua Henrique Rech, 312 - 95012-613 Caxias do Sul - RS
Direccion Centro de Distribucion: Rod Antonio Heil, 6250 - 88318-112 - Itajai — SC

2. SOBRE EL PRODUCTO

La silla de bafio D30 Dellamed es la mejor eleccién para quien busca buena calidad al mejor precio
posible. Considerada la mejor silla de bano rentable de su categoria, la D30 es plegable y ofrece
comodidad y seguridad para personas con movimiento y equilibrio limitados durante la ducha.
Las ruedas delanteras con freno y el reposapiés brindan mayor seguridad y comodidad al usuario.

3. LISTA DE COMPONENTES

La tabla de abajo ilustra todos los componentes que componen su silla de reudas D30:

1. Respaldo 2. Estructura Superior

3. Estructura Inferior r l 4. Reposapiés




5. Asiento 6. Ruedas

7. Llave Allen m_m 8. Llave de apriete

? | 9. Tornillos de | .
m ornifies @e fas t 10. Tornillo con mango
ruedas

(2Un ]

AVISO: Algunos componentes pueden tener variaciones de color y/u otros atributos diferentes a los que se muestran arriba. Sin
embargo, tales variaciones no afectan la usabilidad y las caracteristicas del producto.

4. MONTAJE

PASO 1 - Iniciar el montaje abriendo la estructura superior. Déle la vuelta y, con la estructura in-
ferior, encéjelo en la estructura superior, presionando el pasador de clic. ATENCION: Asegurese
de que el inserto del reposapiés esté en la direcciéon opuesta al inserto del asiento, como se
muestra en la figura 3.

Encaixe para o
assento
Encaixe para o
descanco de pés

o (2]

PASO 2 - Las ruedas deben fijarse a la estructura con los tornillos del kit de montaje, como se
muestra en las fotos a continuacion. Recordando que la cabeza del tornillo debe estar en direccion
hacia el interior de la estructura. ATENCION: Las ruedas que tienen bloqueo deben instalarse en
la parte delantera, donde se encuentra la ranura del reposapiés.



(2]

PASO 4: coloque el asiento como se muestra a continuacion.

PASO 5 - Finalmente, complete el montaje colocando el respaldo. Utilice el tornillo con asa para
fijar el respaldo a la estructura y, con la llave allen, termine de apretar. Asegurese de que la manija
esté girada hacia la parte posterior de la estructura.

10



5. CONSEJOS DE USO

- Durante el uso, al sentarse o levantarse de la silla, mantenga activados los frenos de las ruedas, presio-
nando los bloqueos hacia abajo. De esta forma, la silla permanecera inmavil, garantizando la seguridad

del usuario.

- Evite dejar la silla expuesta a la luz solar durante mucho tiempo. Esto prolonga la vida Util del producto,
evitando la sequedad y posible agrietamiento de las partes plasticas.

- Durante el bafo, con el uso de champu y jabodn, el asiento puede volverse resbaladizo, provocando

accidentes.

/\\ iATENCION!

No utilice el reposapiés para subir o bajar de la silla. Tal accién puede causar ac-
cidentes. El propésito de este componente es solo brindar comodidad mientras

el usuario esta sentado.

*Imagem ilustrativa.

La silla de bafio D30 es robusta y resistente a la humedad. Sin
embargo, se requieren algunos cuidados posteriores al uso para
gue no se acumule agua dentro de la silla. Es importante quitar
el respaldo, voltedndolo boca abajo, para que haya drenaje de
agua.

Para ello, es importante retirar la silla de la zona de bano y de
lugares humedos para evitar que permanezca en contacto con
la humedad durante periodos muy prolongados. Adicional-
mente, se recomienda dejar la silla en un lugar aireado, pero sin
dejarla expuesta al sol, hasta que la silla se seque por completo.

Con estas precauciones, su silla de bafio tendra una larga vida
atil.

. DATOS TECNICOS

Altura desde el suelo hasta la parte Altura desde el suelo hasta la parte
. . : 49 cm . 71cm
inferior del marco del asiento superior del reposabrazos
Altura desde el suelo hasta la parte Ancho interno entre las estructuras
. 915cm | 36,5cm
superior del tubo del respaldo internas de los tubos
Altura desde el suelo hasta la parte Distancia desde la parte superior
. . - 13,5cm | del tubo del marco lateral hasta la 24cm
inferior del marco del reposapiés .
parte superior del reposabrazos
. . . . Distancia desde el exterior del tubo
Ancho interior entre el interior de 3
435cm | del marco hasta el exterior del 19cm
los reposabrazos -
reposapiés
Peso del Producto 6,6 kg peso soportado 100 kg
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