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INTRODU /INTRODUCCION

Prezado Cliente,

Obrigado por adquirir sua Muleta Axilar D7 Universal.

Este Manual de Instrugdes contém as recomendagdes necessarias para o uso adequado e seguro do seu produto.
CONHECA A DELLAMED

Criada em 2010, na cidade de Caxias do Sul - RS, a Dellamed é sinébnimo de qualidade e inovagao. Buscando sempre
o bom atendimento, a Dellamed tem como seu principal lema ter a salde dos clientes em 1° lugar, assim, buscando
oferecer os melhores produtos do mercado para poder atender de forma eficiente todos os consumidores finais.

Detentor do Registro e Fabricante Legal Dellamed S.A.

CNPJ 11.666.105/0001-09 |IE 0290519179
Responsavel Técnica: Ana Flavia Suda Moreira - CRF/RS 583675

Endereco: Rua Henrique Rech, 312 - Bairro Sanvitto Il, Cinquentenario
CEP 95012-613 - Caxias do Sul/RS - Brasil

Pais de origem: China

Registro da Anvisa: 80795950043

CONHECENDO O SEU PRODUTO /CONOCIENDO TU PRODUC

Apoio Axilar ]
——— Furagdo interna da estrutura superior:
3 Furos para regulagem de altura do apoio
X axilar, com variagées de 145 mm de cada nivel.

Estrutura Superior H
Perforacion interior de la estructura superior:
3 Orificios para regular la altura del soporte axilar,

| con variaciones de 145 mm en cada nivel.
Manopla Encaixe
—_—

Furagdo externa da estrutura superior:
8 Furos para regulagem de altura da manopla,
com variagdes de 40 mm de cada nivel.

6n exterior de la superior:
8orificios para ajustar la altura del mango,
con variaciones de 40 mm de cada nivel.
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Estrutura Inferior
Estrutura inferior da estrutura principal:

9 Furos para o ajuste fino da altura da muleta,
com variagdes de 30 mm de cada nivel.

Marco inferior del marco principal:
9 agujeros para el ajuste fino de la altura de la

Ponteira
.7 v muleta, con variaciones de 30 mm de cada nivel.

ESPECIFI OES TECNICAS / ESPECIFICACIONES TECNICAS

Estrutura \:

Peso do Produto / peso del producto 0,85 kg
Altura Minima / aitura Minima 1005 mm
Altura Total / atura Total 1492 mm
Largura Total / ancho promedio 206 mm
Peso Suportado (Par) / peso soportado | Até 130 kg

Aluminio estrutural anodizado fosco, apoio de m&o em TPR e capa do apoio axilar em EVA e ponteira 22mm.

Estructura de aluminio anodizado mate, reposamanos TPR y cubre apoyabrazos de EVA y puntera de 22mm.



PASSO 1 - Conecte a estrutura superior com a inferior. Certifique-se de ouvir um clique para garantir que a perna
esteja encaixada corretamente. como indicado na imagem abaixo.

PASO 1 - Conectar la estructura superior con ¢
la inferior. Asegurese de escuchar un clic para
asegurarse de que la pata esté correctamente

asentada. como se indica en la imagen de abajo.
|

PASSO 2 - Realize 0 encaixe do apoio axilar empurrando-o para baixo, ao mesmo tempo em que se pressiona os
pinos click. Certifique-se de ouvir um clique para garantir que o apoio esteja encaixado corretamente.

PASO 2 - Coloque el soporte axilar empujdndolo

hacia abajo, mientras presiona los pernos de clic. 1
Aseglirese de escuchar un clic para asegurarse |- - [
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Ajuste de altura da manopla - Libere os encaixes vermelhos, pressione para fora. Apds escolher a altura desejada,
basta encaixa-los novamente.

NOTA: Caso seja necessdrio ajustar a altura do apoio axilar, realize o passo 3, posicionando a manopla na altura
mais baixa possivel. Assim, vocé poderd ajustar liviemente a altura do apoio axilar.

de que el soporte esté colocado correctamente.

Ajuste de altura del mango: suelte los broches
rojos, presione hacia afuera. Después de elegir la
altura deseada, simplemente vuelva a colocarlos.

NOTA: Si es necesario ajustar la altura del soporte
axilar, realice el paso 3, colocando el mango a la
altura mds baja posible. Por lo tanto, puede ajus-
tar libremente la altura del soporte para las axilas.

PASSO 3 - Realize o encaixe da estrutura na estrutura inferior, a0 mesmo tempo em que se pressiona o pino click.
Certifique-se de ouvir um clique para garantir que a perna esteja encaixada corretamente.

PASO 3 - Inserte la pata de la estructura en la es-

tructura inferior, mientras presiona el pasador de
clic. Asegtirese de escuchar un clic para asegurar-
se de que la pata esté correctamente asentada.

- Visando a sua seguranca, proceda com a substituicdo das ponteiras sempre que as mesmas apresentarem des-
gastes que possam ocasionar acidentes pela falta de aderéncia ao solo;

- N&o utilize as muletas sem as ponteiras adequadas, e certifique-se de que as mesmas estao bem colocadas antes do uso;

- Tenha cuidado com pisos molhados, portas, mdveis ou outros objetos que possam interferir na sua mobilidade,
bem como nao utilize as muletas em escadas;

- Verifique se todos os pinos de ajuste estao bem encaixados antes do uso das muletas.

- A muleta D7 universal foi projetada para utilizagdo em par, logo, a capacidade maxima suportada de 130 kg se refere
a0 seu uso em par, Ndo unitaria. 2



CONDICOES DE GARANTIA

1- CONDIGOES E PRAZO DE GARANTIA

a) O produto acima identificado possui garantia legal e contratual de 03 (trés) meses para todos os seus componentes.

b) Os prazos de garantia sdo contados a partir da data de emissao da nota fiscal de compra do produto novo.

c) Esta garantia é dada ao produto acima identificado, exclusivamente, contra eventuais vicios/defeitos de fabricacdo, que afetem a quali-
dade ou quantidade e tornem o produto impréprio ou inadequado ao uso regular.

d) Para comprovagao desse prazo e requerimento da garantia, o consumidor devera apresentar a nota fiscal de compra do produto, ou
outro documento fiscal equivalente, desde que identifique o produto e a data da compra, bem como fotografia e/ou video da irregulari-
dade apresentada.

e) A substituicdo e/ou reparo de pecas e componentes sera priorizada, conforme Art. 18, caput e §1° do Cédigo de Defesa do Consumidor,
sendo que a decisdo serd tomada segundo critérios técnicos avaliados pelo setor de Assisténcia Técnica da Dellamed.

2 - LOCAL ONDE A GARANTIA DEVE SER EXERCIDA

a) A garantia do produto é condicionada a andlise da irregularidade pela Assisténcia Técnica da Dellamed ou por Assisténcia Técnica Au-
torizada indicada pela mesma.

b) As despesas com transporte/deslocamento, bem como embalagens e qualquer outro risco durante o deslocamento do produto até a
Assisténcia Técnica Autorizada sdo de responsabilidade do consumidor.

) A relacdo atualizada das Assisténcias Técnicas credenciadas pela Dellamed se encontra disponivel no website oficial: https:/Awww.del-
lamed.com.br/assistencia-tecnica, no caso de inexisténcia de Assisténcia Técnica credenciada no domicilio do consumidor, aplica-se o
contido no item “b" acima informado.

3 - EXCLUSAO DE COBERTURA DA GARANTIA

Situagdes e itens que ndo sao cobertos pela garantia:

a) Tentativa ou execugdo de conserto ou reparo pelo consumidor ou por pessoa, por técnico ou por assisténcia técnica que nado seja cre-
denciada pela Dellamed;

b) Alteracdo e/ou remocdo do nimero de série/lote ou da etiqueta de identificacdo do produto ou modificacdo das caracteristicas originais
do produto;

c) O desgaste natural do produto;

d) Danos decorrentes de erros na instalagdo do produto ou na infraestrutura de instalagcdo do produto, caso estejam em desacordo com o
Manual de Instalagao do produto;

e) Ocorréncia de batidas, quedas, exposicao a temperatura anormal (muito baixa ou muito alta) e/ou utilizacdo de agentes quimicos cor-
rosivos;

f) Danos no produto decorrentes de movimentagéo incorreta e avarias durante o transporte, quando nao houver recusa do consumidor no
ato do recebimento do produto;

g) Servigos de limpeza, conservagdo e manutencdo preventiva, por serem de responsabilidade do consumidor, ndo estdo cobertos pela
garantia. Recomenda-se consultar uma Assisténcia Técnica Autorizada a Dellamed para orientagdes sobre a periodicidade da manutencéo
preventiva do seu produto;

h) Danos decorrentes de falta de manutencéo preventiva ou corretiva;

i) Uso indevido do produto em desacordo com as orientagdes do Manual de Instrucdes;

Jj) Quando os defeitos ou desgastes anormais ndo decorram especificamente de defeitos de fabricagdo ou decorram de negligéncia, atos
de vandalismo, uso inapropriado ou em desacordo com as recomendagdes da Dellamed;

k) Equipamento ou parte dele modificado ou danificado pelo uso inadequado;

1) Exposigao do produto a condigdes anormais de ambiente tais como: temperatura excessiva, excesso de umidade sem a devida ma-
nutencdo apds o uso, poeira excessiva, gases, sol direto, chuvas e enchentes;

m) Se parte ou a totalidade dos materiais ficarem depositados em local inapropriado e sujeitos a acdo danosa de intempéries ocasionando
danos ao produto de forma que se torne improéprio para o Uso seguro;

n) Quando ocorrer alteragdo da estrutura e caracteristicas de funcionamento;

0) Quando o peso do usuario ultrapassar o peso maximo garantido no Manual de Instrugdes do produto;

p) Este termo de garantia anula qualquer outra garantia assumida por terceiros, ndo estando nenhuma empresa ou pessoa autorizada a
fazer excegdes ou assumir compromissos em nome da Dellamed.

E QUEREMOS OUVIR VOCE! [ ~ o
%'(9 Atendimento ao Consumidor Brasileiro:
o 0800.604.8008
[=]szhn’

assistenciatecnica@dellamed.com.br

‘908607 3(3!0147H

I) dellamed

Vers&o 03 - Data 29/09/2023




